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:نةتعريف تضارب المصالح في أخلاقيات المه

(المهندسمثل)للمهنيفيهايكونالتيالحالةهوالمصالحتضارب
ومسؤولياتهواجباتهمعتتعارضمهنيةأوماليةأوشخصيةمصالح

تخدملابطريقةالمهنيةوقراراتهنزاهتهعلىيؤثرقدمماالمهنية،
.العميلأوالعامةالمصلحة

للمهنيفيهايكونحالةهوالمصالحتضارب))(بسيطوبتعريف)
اراتقراتخاذعلىقدرتهعلىتؤثرقدمهنيةأوماليةأوشخصيةمصلحة

.((المجتمعأوالعملمصلحةتخدموعادلةموضوعية

:الهندسةفيالمصالحتضاربعلىأمثلة•

أوموردينمنعمولاتأومكافآتالمهندسقبول:ماليةمصلحة-1
اديةالاقتصأوالتقنيةالخياراتلأفضلاختيارهعلىيؤثرممامقاولين،
.للمشروع

يالشخصبالنفعيعودأنيمكنمشروعفيالعمل:شخصيةمصلحة-2
.عائلتهأفرادأحدأوالمهندسعلىالمباشر

وقتالنفسفيمتنافستينجهتينلدىالعمل:مزدوجةمهنيةمصلحة-3
.سريةمعلوماتإفشاءأوانحيازًايخلقمما

بأقارأولأصدقاءعملفرصأوعقودمنح:الشخصيةالعلاقاتتوظيف-4
.العدالةأوالكفاءةمراعاةبدون



ية؟يُعد تضارب المصالح مشكلة أخلاقلماذا 

الحالمصتضاربيؤديقد:النزاهةعلىتأثيره-1
.مهنيةغيرأوموضوعيةغيرقراراتاتخاذإلى

معوالمجتالعملاءثقةمنيقلل:الثقةفقدان-2
.المؤسسةأوالمهندسفي

انتهاكاتإلىيؤديقد:القانونيةالمخاطر-3
.مهنيةغيرممارساتأوقانونية

المصلحةيضع:العامةبالمصلحةالإضرار-4
.المشروعأوالمجتمعمصلحةفوقالشخصية



:كيفية التعامل مع تضارب المصالح

أيعنالإفصاحالمهندسعلى:الإفصاح
.صريحبشكلللمصالحمحتملتضارب

إلىدتستنمهنيةقراراتاتخاذ:الشفافية
.موضوعيةمعايير

عبيصالتيالحالاتفي:المشاركةتجنب
تخاذاعنالامتناعيجبالتأثير،تجنبفيها

.بالموقفالمتعلقةالقرارات



؟ةالهندسالإبلاغ عن المخالفات في أخلاقيات 

داخلفردأيأوالمهندسفيهايقومعمليةهوالمخالفاتعنالإبلاغ
المعاييركتنتهأوأخلاقية،غيرقانونية،غيرتصرفاتعنبالإفصاحالمهنة
حتصحيبهدفالهندسية،المشاريعفيأوالعملمكانداخلالمهنية
العامةالمصلحةوحمايةالخطأ

:الهندسةفيالمخالفاتعنالإبلاغأهمية

منعإلىالمخالفاتعنالإبلاغيهدف:والممتلكاتالأرواححماية1)
.الإهمالأوالفنيةالأخطاءعنتنتجقدالتيالكوارث

ظهرويُ الأخلاقيةبالمعاييرالالتزاميدعم:المهنيةالنزاهةتعزيز2)
.للمهندسينالاجتماعيةالمسؤولية

فيالمجتمعثقةبناءفييساهم:العامةالثقةعلىالحفاظ3)
.الهندسيةالمشاريع

ثلمالأخلاقيةغيرالممارساتعنالكشففييساعد:الفسادمنع4)
.المطلوبةالمواصفاتدونمواداستخدامأوبالعقودالتلاعب



:سةالأنواع المختلفة لتضارب المصالح في الهند

:تضارب المصالح الشخصية" . اولا

واجباتهمعللمهندسالشخصيةالمصلحةتتداخلعندمايحدث
.القراراتاتخاذفيانحيازهإلىيؤديقدمماالمهنية،

:أمثلة
بدونالأصدقاءأوالعائلةأفرادلأحدفرصةأوعملعقدتقديم-

.الكفاءةإلىالنظر

أوالسمعةتحسينمثلشخصيةمصلحةتخدمقراراتاتخاذ-
خاصةمزاياعلىالحصول

:تضارب المصالح المهنية". ثانيا

مزدوجةيحدثُعندماُيكونُالمهندسُمرتبطاًُبعملُأوُعلاقةُمهنيةُ
.تؤثرُعلىُقراراتهُأوُتخلقُتعارضًاُبينُالالتزامات

:أمثلة

.لدىُشركتينُمتنافستينُفيُالوقتُنفسهالعملُ-

.آخراستشاراتُلمشروعُيؤثرُعلىُالتزاماتُتجاهُمشروعُتقديمُ-



:سةالأنواع المختلفة لتضارب المصالح في الهند

:الماليةالمصالحتضارب."ثالثا

ماليةمكاسبللمهندستكونعندماينشأ
.المهنيةقراراتهموضوعيةعلىتؤثرشخصية

:أمثلة

.موردينأومقاولينمنرشاوىأوهداياقبول-

مباشرةعلاقةلهاشركةفيالاستثمار-
.المهندسعليهيعملالذيبالمشروع



؟المصالحتضاربيحدثكيف

لىعالماليةأوالمهنيةأوالشخصيةالمصالحتقديمعند•
.العملتجاهالأخلاقيةالمسؤولية

ىعلتؤثرقدالتيالفوائدأوالعلاقاتعنالإفصاحعدم•
.المهنيةالقرارات

:المصالحتضاربمعالجةأهمية
.والزملاءالعملاءثقةتعزيز:النزاهةضمان•
هنيةممعاييرعلىبناءًُت تخذالقراراتأنضمان:العدالة•

.موضوعية
تملةالمحالقانونيةالعواقبتجنب:القانونيالامتثال•

.المصالحتضارببسبب



:سةالأنواع المختلفة لتضارب المصالح في الهند
:ضعف النزاهة المهنية. 1

يةُأوُيؤديُتضاربُالمصالحُإلىُقراراتُغيرُموضوعيةُوغيرُمهنيةُتخدمُالمصلحةُالشخص
.الماليةُعلىُحسابُالمصلحةُالعامة

:جودة أقل في المشاريع. 2

تخاذُقراراتُتهدفُإلىُتقليلُالتكاليفُعلىُحسابُالجودة،ُمثلُاستخدامُموادُدون
.المواصفاتُالقياسية

:زيادة المخاطر والسلامة. 3

ية،ُمماُقدُي غفلُالمهندسُعنُمعاييرُالسلامةُأوُالقوانينُبهدفُتحقيقُمكاسبُشخص
.يعرضُالأرواحُوالممتلكاتُللخطر

:فقدان ثقة العملاء والمجتمع. 4

اريعُتضاربُالمصالحُيؤديُإلىُفقدانُالعملاءُوالمجتمعُالثقةُفيُالمهندسينُوالمش
.الهندسيةُبشكلُعام

:إعاقة الإبداع والابتكار. 5

بنيةُعلىُيمكنُأنُيحدُتضاربُالمصالحُمنُتقديمُحلولُتقنيةُمبتكرةُإذاُكانتُالقراراتُم
.مصلحةُماليةُأوُمهنيةُضيقة

:مشاكل قانونية وأخلاقية. 6

لمهندسُقدُيتسببُتضاربُالمصالحُفيُانتهاكُالقوانينُأوُاللوائحُالمهنية،ُمماُيعرضُا
.والشركةُلعواقبُقانونية

:الإضرار بسمعة المهنة الهندسية. 7

.ةُككلعندماُت كتشفُممارساتُناتجةُعنُتضاربُالمصالح،ُتتأثرُصورةُالمهنةُالهندسي



:كيفية الحد من تأثير تضارب المصالح

الإعلانُعنُأيُتضاربُمصالحُ: المسبقالإفصاح1ُ.
.قبلُاتخاذُالقرارات

نيةُاتخاذُقراراتُتستندُإلىُمعاييرُمه: الشفافية2.
.واضحة

الخاصةُحُالالتزامُبالقوانينُواللوائ: الامتثالُللمعايير3.
.الهندسيةبالمهنةُ

وجودُلجانُأوُأدواتُرقابيةُلمراجعة: مراقبةُداخلية4.
.القرارات

ةنزاهعلىللحفاظضروريالمصالحتضاربمعالجة•
ذاتخدماتتقديموضمانالهندسيةالمشاريع

التنميةوتحققالمجتمعتخدمعاليةجودة
.المستدامة



:الإشارات التي تدل على وجود تضارب مصالح
:القرارات غير الشفافة-1

.اتخاذُقراراتُبدونُتقديمُتفسيرُواضحُأوُمستنداتُتدعمها•

.مقاومةُمشاركةُالمعلوماتُمعُالفريقُأوُأصحابُالمصلحة•

:علاقات شخصية أو مهنية غير معلنة. 2

وجودُعلاقاتُعائليةُأوُصداقةُأوُشراكةُمعُأطرافُخارجيةُلهاُمصلحةُفيُ•
.المشروع

.العملُمعُجهاتُخارجيةُتربطهاُعلاقةُغيرُرسميةُبالمهندس•

:قبول الهدايا أو الامتيازات. 3

نتُتلقيُهداياُأوُمزاياُمنُالموردينُأوُالمقاولينُأوُالعملاء،ُخصوصًاُإذاُكا•
.ذاتُقيمةُكبيرة

:تأثير المصالح المالية الشخصية. 4

.امتلاكُأسهمُأوُاستثماراتُفيُشركاتُمرتبطةُبالمشروع•

.عملالاستفادةُمنُقراراتُتزيدُمنُالمكاسبُالشخصيةُبدلاًُمنُمصلحةُال•

:إعطاء الأولوية للمصالح الشخصية على المهنية. 5

اتخاذُقراراتُتؤديُإلىُمكاسبُشخصيةُعلىُحسابُالجودةُأوُالسلامةُ•
.أوُالمصلحةُالعامة



:الإشارات التي تدل على وجود تضارب مصالح
:تغيير الموردين أو الإجراءات بدون مبرر. 6

إصرارُغيرُمبررُعلىُاستخدامُموردُمعينُأوُطريقةُتنفيذُ
.محددة

:رفض التدقيق أو المراجعة. 7

.مقاومةُأيُجهودُلإجراءُمراجعةُخارجيةُللقراراتُأوُالعقود
:تعارض الأدوار. 8

مثلُالمصممُ)وجودُالمهندسُفيُأكثرُمنُدورُفيُالمشروعُ
.،ُمماُيؤديُإلىُتضاربُفيُالمسؤوليات(والمشرفُوالمقاول

:تجاهل القوانين والمعايير المهنية. 9

حُتقديمُحلولُأوُإجراءاتُتخالفُالمعاييرُالهندسيةُأوُاللوائ
.القانونية

:الإفصاح المتأخر أو الغامض. 10

لحُتأخيرُالكشفُعنُمعلوماتُأساسيةُحولُالعلاقاتُأوُالمصا
.التيُقدُتؤثرُعلىُالعمل



أنواع تضارب المصالح
الماليالمصالحتضارب.1•

علىتؤثرمباشرةغيرأومباشرةماليةمصلحةأسرتهأفرادأحدأوللمهندسيكونعندما:الوصف
.المهنيةقراراته

المهنيالمصالحتضارب.2•

.عارضةمتمصالحلهماأومتنافستينلجهتيناستشاراتيقدمأوالمهندسيعملعندما:الوصف

الشخصيأوالعائليالمصالحتضارب.3•

.المهندسقراراتعلىالشخصيةأوالعائليةالعلاقاتتؤثرعندما:الوصف

التنظيميالمصالحتضارب.4•

نأيمكنأخرىوجهةالمهندسبهايعملالتيالمؤسسةبينعلاقةهناكتكونعندما:الوصف
.قراراتهعلىتؤثر

الأكاديميأوالبحثيالمصالحتضارب.5•

.معنويةأوماديةبمصالحالأكاديميأوالبحثيالعمليتأثرعندما:الوصف

التنافسيالمصالحتضارب.6•

وأأخرىلشركةمكاسبلتحقيقعملهجهةمواردأومعلوماتالمهندسيستخدمعندما:الوصف
.الشخصيلمشروعه

الأخلاقيالمصالحتضارب.7•

.العملومتطلباتللمهندسالأخلاقيةالقيمبينتعارضهناكيكونعندما:الوصف

الاجتماعيأوالسياسيالمصالحتضارب.8•

الحمصأومهنيةقراراتمعللمهندسالاجتماعيةأوالسياسيةالتوجهاتتتعارضعندما:الوصف
.العمل



أنواع تضارب المصالح

:الطلابسؤال للنقاش مع 

المحلي؟العملبيئةفيشائعالأنواعهذهمنأي-1

دونالمصالحتضاربمعالتعاملللمهندسيمكنكيف-2
المهنية؟بمكانتهالإضرار



كيفيةُمنعُتضاربُالمصالحُداخلُالشركاتُالهندسية
: المصالح سياسات واضحة لتضارب وضع -1

ليه، عالأمثلة وثيقة سياسات رسمية تحُدد تعريف تضارب المصالح، إنشاء :الإجراءات
الموظفين تضمين هذه السياسات في دليل.والإجراءات الواجب اتباعها عند الاشتباه في حدوثه

.وتعريف جميع الموظفين بها

.الموظفين بما يشكل تضارباً للمصالح وتجنب حدوثهتوعية :الهدف

والشفافيةتعزيز الإفصاح -2

ة، أو علاقات مالية، عائليعن أي الموظفين بتقديم إقرارات إفصاح دورية إلزام:الإجراءات
مصالح وضع آليات للإبلاغ الفوري عند ظهور تضارب.مهنية قد تؤدي إلى تضارب المصالح

.محتمل

ى الشركة من التعرف على تضارب المصالح ومعالجته قبل أن يؤثر علتمكين :الهدف
.القرارات

المسؤولياتتطبيق مبدأ فصل . 3

ميم، مثل التص)الموظف الواحد من تولي جميع الأدوار المتعلقة بقرار معين منع :الإجراءات
(.ات أو التعييناتمثل المناقص)تشكيل لجان مستقلة لاتخاذ القرارات الحساسة (.التقييم، والتنفيذ

.من التأثيرات الشخصية وضمان أن القرارات تتُخذ بطريقة موضوعيةالحد :الهدف



كيفيةُمنعُتضاربُالمصالحُداخلُالشركاتُالهندسية
المهنةأخلاقياتثقافةتعزيز.4

بيئةإنشاء.العملوأخلاقياتالمهنيةالنزاهةحولمنتظمةتدريبيةدوراتتنظيم:الإجراءات
.الانتقاممنخوفدونمخالفاتأيعنالإبلاغعلىتشجع

.الموظفينبينوالشفافيةالنزاهةقيمترسيخ:الهدف

والمكافآتالهدايالقبولحدودوضع.5

بلاغبالإالموظفينإلزاممعوجدت،إنالمقبولةالهداياقيمةتحددسياسةوضع:الإجراءات
.المهنيةالقراراتعلىتؤثرقدجهاتمنمكافآتأوهداياأيقبولحظر.عنها

.الهندسيةالقراراتعلىالخارجيةالتأثيراتمنع:الهدف

المخالفاتعنللإبلاغآلياتإنشاء.6

تعيين.يهنزغيرسلوكأيأوالمصالحتضاربعنللإبلاغوسريةآمنةقناةتوفير:لإجراءاتا
.المناسبةالإجراءاتواتخاذالتقاريرفيللتحقيقمستقلةلجنة

.لحالمصاتضاربمنعفيالتعاونعلىالموظفينوتشجيعالشفافيةتعزيز:الهدف



كيفيةُمنعُتضاربُالمصالحُداخلُالشركاتُالهندسية
العقودوالعطاءاتتقييمفيصارمةقواعدتطبيق:الإجراءات:والمناقصاتالعقودمراجعة.7

معمباشرةمصالحيملكونلابأنهمواللجانالموظفينمنإقرارطلب.الموضوعيةلضمان
.المعنيةالأطراف

.القراراتعلىالماديةأوالشخصيةالعلاقاتتأثيراحتمالاتتقليل:الهدف

راجعةلمالشركةداخلرقابيةوحدةإنشاء:الإجراءات:الداخليوالتدقيقالمراقبةتعزيز.8
.لكبرىاوالمشاريعالمهمةللقراراتدوريتدقيقإجراء.المصالحتضاربلسياساتالامتثال

المبكرةمراحلهفيالمصالحتضاربومعالجةاكتشاف:الهدف

الإنذارات،تشملواضحةعقوباتوضع:الإجراءات:المخالفاتعلىعقوباتفرض.9
قوباتالعتطبيق.المصالحتضاربسياساتمخالفةحالةفيالإقالةأوالراتب،منالخصم
.بالقواعدالالتزاملضمانومنصفعادلبشكل

.المصالحتضاربممارساتفيالانخراطعنالموظفينردع:الهدف

المشاريعأواتالقرارلتقييممستقلينخبراءإشراك:الإجراءات:المستقلالتقييمتشجيع.10
بهاهنيةمأوشخصيةارتباطاتلديهممشاريعبشأنقراراتاتخاذمنالموظفينمنع.الكبيرة

.العملمخرجاتفيالثقةوتعزيزالموضوعيةضمان:الهدف.



الإجراءات نموذج عملي لتطبيق 

اساتُعندُتوظيفُموظفينُجدد،ُيتمُشرحُسي:والتدريبالتعيينُ
.تضاربُالمصالحُوتضمينهاُفيُعقودُالعمل

ديمُتخصيصُبريدُإلكترونيُأوُتطبيقُخاصُلتق:إجراءاتُالإبلاغ
.تقاريرُتضاربُالمصالحُبسريةُتامة

اريعُيتمُتشكيلُلجنةُداخليةُتقومُبمراجعةُالمش:تدقيقُدوري
.الكبرىُسنوياًُللتأكدُمنُعدمُوجودُتضاربُمصالح

.نزاهة العمل الهندسيالنتائج المتوقعة تحسين 

.ثقةُالعملاءُوالشركاءُفيُالشركةتعزيزُ-1

.صالحتضاربُالمالمخاطرُالقانونيةُوالماليةُالناتجةُعنُتقليلُ-2

م تضارب المصالح ليس مجرد التزاتجنب :في النهاية 
قانوني، بل هو التزام أخلاقي يساهم في تحقيق 

.استدامة الشركة وسمعتها المهنية



.خطوات للمهندسين لتجنب تضارب المصالح
المصالحُُالواضحُلتضاربُالفهمُ-1

أوُماليةُماُيعنيهُتضاربُالمصالحُوماُيشملهُمنُأمثلة،ُمثلُالعلاقاتُالتعلمُ:الخطوة
يهاُمعرفةُالحالاتُالتيُيجبُف:الهدف.الشخصيةُالتيُتؤثرُعلىُالقراراتُالمهنية

عنهتجنبُتضاربُالمصالحُأوُالإبلاغُ

الشخصيةالإفصاحُعنُالمصالحُ. 2

الفوريُعنُأيُمصلحةُشخصيةُأوُعلاقةُقدُتؤثرُعلىُقراراتُالإفصاحُ:الخطوة
قةُوجودُصلةُقرابةُأوُعلا.امتلاكُأسهمُفيُشركاتُذاتُصلةُبالمشروع:العمل،ُمثل

.همتعزيزُالشفافيةُومنعُسوءُالف:لهدفا.وثيقةُمعُأحدُالموردينُأوُالمتعاقدين

المناسبةرفضُالهداياُأوُالمكافآتُغيرُ. 3

اهةُعنُقبولُالهدايا،ُالمزايا،ُأوُالمكافآتُالتيُقدُتؤثرُعلىُالنزالامتناعُ:الخطوة
.ضمانُاتخاذُقراراتُتستندُإلىُالمصلحةُالعامةُوالمهنيةُفقط:الهدف.المهنية

المتضاربةالامتناعُعنُالعملُفيُالمشاريعُ. 4

مثلُالمشاركةُفيُمشاريعُقدُتتعارضُمعُالالتزاماتُالمهنيةُالأخرى،تجنبُ:الخطوة
مصالحُمنعُازدواجيةُال:الهدف.العملُلصالحُشركتينُمتنافستينُفيُالوقتُنفسه

مشروعوضمانُالولاءُالكاملُلكلُ

والقوانينالالتزامُبسياساتُالشركةُ. 5

تزامُسياساتُتضاربُالمصالحُفيُالشركةُوالقوانينُالمحليةُوالالمراجعةُ:الخطوة
تجنبُ:الهدف.التحققُمنُأيُمتطلباتُإضافيةُخاصةُبالمشروعُأوُالقطاع.بها

.التصرفاتُالتيُقدُتنتهكُاللوائحُأوُالقوانين



.خطوات للمهندسين لتجنب تضارب المصالح
والاستقلاليةالموضوعيةعلىالحفاظ-6

أثيراتالتمنبدلاًُوالتحليلاتالبياناتعلىبناءًُمهنيةقراراتاتخاذ:الخطوة
المشروعمصلحةتخدمالقراراتأنضمان:الهدف.الخارجيةأوالشخصية
والمجتمع

والإجراءاتالقراراتتوثيق.7

تلكخاصةالمهمة،المشاريعفيالمتخذةالخطواتجميعتوثيق:الخطوة
جلسخلق:الهدف.العطاءاتتقييمأوالتعاقدات،الموردين،باختيارالمتعلقة
فيهاالطعنتمإذاالقراراتعنالدفاعفييساعدشفاف

الشكعندمهنيةأوقانونيةاستشارةطلب.8

أومحامُ ةاستشارمصالح،تضاربيمثلقدمعيناًُموقفاًُبأنالشعورعند:الخطوة
العواقبوتجنبالصحيحالقراراتخاذ:الهدف.الشركةفيالأخلاقياتلجنة

.المحتملة

المعلوماتبسريةالالتزام.9

خلالمنإليهاالوصوليتمالتيالمعلوماتاستخدامعنالامتناع:الخطوة
حماية:الهدف.خارجيةلجهاتإفشائهاأوشخصيةمكاسبلتحقيقالعمل
.المهنيةالثقةعلىوالحفاظالشركةمصالح

المهنيةوالأخلاقالنزاهةبقيمالتمسك.10

تالتصرفاعنوالامتناعأخرى،اعتباراتأيفوقالمهنيةالنزاهةوضع:الخطوة
قويةمهنيةسمعةبناء:الهدف.الشركةأوالمهندسبسمعةتضرقدالتي

.والزملاءالعملاءمعالثقةعلىوالحفاظ



.خطوات للمهندسين لتجنب تضارب المصالح
الخطواتلهذهعمليتطبيق

أنفويكتشتحتيةبنيةتطويرمشروععلىيعملمهندس:عمليمثال
.لهقريبهوالموردينأحد

-:كمهندساجراءاتكماهي

:هوالمثاليالإجراء

.لإدارتهالعلاقةعنالإفصاح-1

.الموردبهذاالمتعلقةالقراراتاتخاذمناستبعادهطلب-2

.الشفافيةلضمانالاتصالاتكلتوثيق-3

-:هيالخطواتهذهاتباعمنالمتوقعةالنتائجان

والعملاءالمهندسبينالثقةتعزيز-1

.الصعبةالأخلاقيةأوالقانونيةالمواقفتجنب-2

.العامةالمصلحةعلىمبنيةمهنيةقراراتاتخاذضمان-3

زويعزلمهنته،المهندساحتراميعكسالخطواتبهذهالالتزام
.وموثوقمسؤولكشخصمكانته



ما هي المخالفات في المهنة الهندسية؟
المخالفات القانونية -1

.اميمأوُطلبُرشوةُمقابلُاتخاذُقراراتُمهنية،ُمثلُمنحُعقودُأوُتعديلُالتصقبولُ:والفسادالرشوةُ

.الوثائقُالهندسية،ُمثلُالشهاداتُأوُالتقاريرُالفنيةتزويرُ:التزوير

.أموالُالمشاريعتقديمُمطالباتُماليةُغيرُصحيحةُأوُاختلاسُ:الماليالاحتيالُ

ةُعدمُالالتزامُبمعاييرُالسلامةُأوُالإشرافُعلىُمشاريعُغيرُمطابق:السلامةمخالفةُقوانينُ
.للمواصفاتُالقانونية

انتهاك أخلاقيات المهنة. 2

.ذلكعنالإفصاحدونشخصياًُالمهندسمنهايستفيدقدمشاريععلىالعمل:المصالحتضارب

.المشروعسلامةعلىتؤثرعيوبأوأخطاءعنالإبلاغعدم:الإبلاغعنالتقاعس

قلتحقيمنافسةشركاتأوزملاءعنمضللةأوخاطئةمعلوماتنشر:بالمنافسينالتشهير
.شخصيةمكاسب

.كفاءتهأوالمهندسمعرفةحدوديتجاوزمجالفيالعملقبول:المهنيةالكفاءةعدم

والتنفيذالتصميممخالفات.3

.يةإضافأرباحلتحقيقالمطلوبالمستوىدونمواداستخدامعلىالموافقة:رديئةمواداستخدام

.لاحقاًُالتشغيلأوالبناءفيمشاكلتسببمدروسةغيرتصاميمتقديم:التصميمفيالإهمال

.المواصفاتأوالمخططاتإلىالرجوعبدونتعديلاتأومشاريعتنفيذ:الفنيةالتجاوزات

الفكريةالملكيةحقوقانتهاك.4

نسبتهاأوإذندونآخرلشخصهندسيةأفكارأوتصاميماستخدام:بهالمصرحغيرالنسخ
.نفسهللمهندس

.تصريحدوناختراعببراءةمحميةأساليبأوتقنياتتطبيق:الاختراعبراءاتعلىالتعدي



ما هي المخالفات في المهنة الهندسية؟
الإخلال بمعايير السلامة والجودة-5

.لدوليةتجاهلُالقوانينُوالمعاييرُالهندسيةُالوطنيةُأوُا:الالتزامُبمعاييرُالجودةعدمُ

.رُالوقايةُاللازمةتنفيذُمشاريعُتؤثرُسلباًُعلىُالبيئةُدونُاتخاذُتدابي:بالبيئةالإضرارُ

ماُالتقصيرُفيُتنفيذُإجراءاتُالسلامةُفيُمواقعُالعمل،ُم:فيُالسلامةالتهاونُ
والمستخدمينيهددُحياةُالعاملينُ

مهنيةإفشاء أسرار . 6

مشاركةُمعلوماتُتخصُالمشروعُأوُالعميلُمعُأطرافُ:عنُمعلوماتُسريةالكشفُ
.خارجيةُدونُإذن

الشريفة المنافسة غير . 7

يقيةُتقديمُعروضُأسعارُأقلُبكثيرُمنُالتكلفةُالحق:الأسعارُغيرُالواقعيخفضُ
.للفوزُبالمناقصات

.محاولاتُغيرُأخلاقيةُللاستيلاءُعلىُمشاريعُمنافسة:القسريالاستحواذُ

المحليةعدم الامتثال للقوانين واللوائح . 8

ممارسةُالهندسةُدونُالحصولُعلىُالتراخيصُأوُالشهاداتُ:دونُترخيصالعملُ
.اللازمة

ميةُأوُتقديمُتقاريرُمغلوطةُعنُالمشروعُللجهاتُالحكو:تقديمُتقاريرُصحيحةعدمُ
.العملاء



.ةأهمية الإبلاغ دوره في حماية الأرواح والبيئ

أوةالهندسيالمخالفاتعنوالبيئةالإبلاغالأرواححمايةفيودورهالإبلاغاهمية
الأرواحمةسلاتضمنالتيوالقانونيةالأخلاقيةالأسسأحديعُتبرالمهنيةالأخطاء
يذتنفوضمانوالنزاهةالشفافيةتعزيزفيأساسيدوره.البيئةواستدامة
.المطلوبةللمعاييروفقا  الهندسيةالمشاريع

أهمية الإبلاغ في حماية الأرواح: اولاا 

عنُالمخالفاتُالهندسية،ُمثلُالإبلاغُ:والوفياتالحوادث تجنب -1
نعُالأخطاءُفيُالتصميمُأوُاستخدامُموادُغيرُمطابقةُللمواصفات،ُيم

رُانهيا: مثال.المستخدمينالكوارثُالتيُقدُتهددُحياةُالعاملينُأوُ
.المبانيُأوُالجسورُبسببُالإهمالُأوُالتقصير

الإبلاغُعنُممارساتُخطيرةُفيُمواقعُالعملُ:العملبيئة تحسين -2
يساهمُفيُتعزيزُثقافةُالسلامة،ُمماُيقللُمنُالإصاباتُبينُ

.العاملين

حيحُالتيُيتمُتنفيذهاُبشكلُصالمشاريعُ:العامةجودة المرافق ضمان -3
شآتُتوفرُأماناًُأكبرُلمستخدميها،ُمثلُالطرق،ُالمستشفيات،ُوالمن

.العامة

حلةُعنُالعيوبُأوُالمشاكلُفيُمرالإبلاغُ:بفعاليةمع الطوارئ التعامل -4
.وعُكارثةمبكرةُيمنعُتفاقمها،ُمماُيتيحُاتخاذُإجراءاتُتصحيحيةُقبلُوق



.ةأهمية الإبلاغ دوره في حماية الأرواح والبيئ

أهمية الإبلاغ في حماية البيئة: ثانياا 

عنُالمشاريعُالتيُتلوثُالمياه،ُالهواء،ُأوالإبلاغُ:منع التلوث-1
.الطبيعيةالتربةُيساهمُفيُحمايةُالمواردُ

تسببُمشاريعمصانعُتصرفُالنفاياتُالكيميائيةُدونُمعالجةُأوُ: مثال
.إزالةُالغابات

بلغونُعنُالذينُيالمهندسونُ:البيئيةالالتزام بالمعايير تعزيز -2
للوائحُالبيئيةُالتجاوزاتُالبيئيةُيضمنونُتنفيذُالمشاريعُبماُيتوافقُمعُا

.الوطنيةُوالدولية

تهددُعنُالمشاريعُالتيالإبلاغُ:البيولوجيعلى التنوع الحفاظ -3
.يئيةالموائلُالطبيعيةُيساعدُفيُحمايةُالكائناتُالحيةُوالأنظمةُالب

دعمُعنُأيُممارساتُتضرُبالبيئةُيالإبلاغُ:تحقيق الاستدامة-4
.التنميةُالمستدامةُويحافظُعلىُالمواردُللأجيالُالقادمة



.ةأهمية الإبلاغ دوره في حماية الأرواح والبيئ

للإبلاغالعامةالفوائد:ثالثا  

بشفافيةذتنُفالهندسيةالمشاريعأنفيوالشركاءالمجتمعثقةتعزيز:الثقةتعزيز-1
.ونزاهة

الناتجةئرالخساأوالإصلاحتكاليفمنتقُللمبكرا  الأخطاءمعالجة:التكاليفتوفير-2
.الكوارثعن

لعدالةايحققبماواللوائحالقوانينتطبيقفيالإبلاغيساهم:بالقوانينالالتزام-3
.والمساواة

الإبلاغلدورعمليةأمثلة:رابعا  

إلىيؤديمماالإنشاء،تحتجسرأعمدةفيتصدععنيبلغمهندس:الأرواححماية-1
.انهيارهقبلإصلاحه

إلىؤديينهرفيكيميائيةمخلفاتبتصريفيقوممصنععنالإبلاغ:البيئةحماية-2
.بيئيةمعالجةباستخداموإلزامهعليهغراماتفرض



.ةأهمية الإبلاغ دوره في حماية الأرواح والبيئ

الإبلاغتحديات:خامسا  

أووباتالعقمنالقلقبسببالإبلاغفييترددونالموظفينبعض:الانتقاممنالخوف-1
.وظائفهمفقدان

جعلهميالمُبل ِّغينتحميقوانينغيابالدول،بعضفي:قانونيةحمايةوجودعدم-2
.للمضايقاتعرضة

الإبلاغدورتعزيز:سادسا  

ويةهعنالكشفدونللإبلاغوآمنةسريةمنصاتتوفير:وآمنةسريةقنواتإنشاء-1
.المبلغ

وكيفيةالإبلاغبأهميةالمهندسينلتعريفتدريبيةدوراتتنظيم:المهندسينتوعية-2
.بهالقيام

.سلبيةتبعاتأيمنلحمايتهمقوانينسن:المُبل ِّغينحماية-3

يةالأخلاقالمسؤوليةمنيتجزألاجزءهوالهندسيةالمخالفاتعنالإبلاغ-:الخلاصة
لذلك،.البيئةاستدامةوضمانالمخاطرمنالأرواححمايةفيمحوريدوره.للمهندس

عأنيجب .والمساءلةفيةالشفاثقافةتعززوداعمةآمنةبيئةتوفيرخلالمنالإبلاغيشُجَّ



.لاغالصعوبات التي يواجهها المهندسون عند الإب

ن التي يواجهها المهندسون عند الإبلاغ عالصعوبات 
المخالفات

الهندسيةوالأخطاءالمهنيةالمخالفاتعنالإبلاغ
يواجهحيثوصعبة،حساسةمهمةي عتبر

متثنيهقدالتيالتحدياتمنمجموعةالمهندسون
تكونقدالصعوباتهذه.الخطوةهذهاتخاذعن

لنفسيةاالعواملأوالقوانين،المهنية،بالبيئةمرتبطة
.والاجتماعية

 .الصعوبات التي يواجهها المهندسون عند الإبلاغ
 .الصعوبات التي يواجهها المهندسون عند الإبلاغ



.لاغالصعوبات التي يواجهها المهندسون عند الإب

الانتقاممن الخوف -1

غ عن من الانتقام من الإدارة أو الزملاء عند الإبلاالقلق :التحدي
.مخالفات تؤثر على مشاريع أو أشخاص مؤثرين

ة، أو قد يشمل الانتقام تخفيض الراتب، الحرمان من الترقي
.حتى الفصل من العمل

تى إلى تردد المهندسين في الإبلاغ عن الأخطاء حيؤدي :الأثر
.لو كانت خطيرة

القانونيةنقص الحماية . 2

بعض البلدان، غياب قوانين واضحة لحماية في : التحدي
عدم .امالمبلغين يجعلهم عرضة للمسائلة القانونية أو الانتق
مهندس وجود آليات لتقديم التقارير بسرية قد يكشف هوية ال

.المُبل ِّغ

لأمانمن مخاوف المبلغين ويجعلهم يشعرون بعدم ايزيد :الأثر



المهنيةضغوط العمل والعلاقات . 3

ايسببقدالمخالفاتعنالإبلاغ:التحدي بينالعلاقاتفيتوترا
التعرضأوالثقةفقدانمنالخوف.رؤسائهأووزملائهالمهندس
.العملفريقداخلللتهميش

ةالمهنيالبيئةعلىحفاظااالإبلاغعنالمهندسينعزوف:الأثر
المستقرة

المؤسسيالدعمنقص.4

لدعمالشركاتداخلواضحةسياساتوجودعدم:التحدي
إداراتأولجانغياب.مخالفاتعنيبلغونالذينالمهندسين
.وموضوعيمحايدبشكلالتقاريرمعللتعاملمخصصة

محملعلىيُؤخذلاقدالإبلاغبأنيشعرونالمهندسينيجعل:الأثر
5.الجد

والاجتماعيةالنفسيةالتكاليف-5

بعاتالتفيالتفكيرعنالناتجالنفسيوالقلقالتوتر:التحدي
.ماعيةالاجتأوالمهنيةبالسمعةالإضرارمنالخوف.للإبلاغالمحتملة

هاعنالإبلاغمنبدلاا المخالفةلتجاهلالمهندسيدفعقد:الأثر

والتوجهاتالمعاييرغموض.6

أوهاعنالإبلاغتستوجبالتيالمخالفاتماهيةوضوحعدم:التحدي
أملاغالإبتستحقالمخالفةكانتإذافيماالشك.المطلوبةالإجراءات

.داخلياامعهاالتعامليمكن

.طيرةخقضاياعنالإبلاغفيالتأخيرأوالقراراتخاذفيالتردد:لأثرا



المصالحتضارب -7

يعرضه قد يكون متورط ا بشكل غير مباشر في المخالفة، مما يجعل الإبلاغالمهندس :التحدي
ا .ة مهنيةالإبلاغ قد يتعارض مع مصالح شخصية، مثل حماية وظيفة أو علاق.للمساءلة أيض 

.إلى التهاون في الإبلاغ أو التستر على المشكلةيؤدي :الأثر

النظامعدم الثقة في . 8

ى في أن الإبلاغ قد لا يؤدي إلى أي إجراءات تصحيحية أو أن القائمين علالشك :التحدي
.التحقيق قد يكونون منحازين

الإبلاغإحساس ا بالإحباط ويثني المهندس عن يول د :الأثر

القانونيةالخوف من التداعيات . 9

غ دعاوى كانت المخالفة تتعلق بجهات حكومية أو أصحاب نفوذ، قد يواجه المُبل ِّ إذا :التحدي
.قضائية انتقامية

كاف  المهندس مترددا  في التبليغ، خاصة إذا لم يكن لديه دعم قانوني يصبح :الأثر

للإبلاغقلة التقدير . 10

ف عن التقدير أو المكافأة للمبلغين الذين يظهرون شجاعة أخلاقية في الكشغياب :التحدي
.الأخطاء

.بأن الإبلاغ جهد غير مُقدَّر، مما يقلل الحافز للإبلاغ مستقبلا  الشعور :الأثر

 .الصعوبات التي يواجهها المهندسون عند الإبلاغ



طرق معالجة هذه الصعوبات

:حماية قانونيةتوفير -1
.وضع قوانين تحمي المبلغين من الانتقام وتضمن سرية هويتهم

:قنوات سرية للإبلاغإنشاء -2
.ية المبلغتوفير منصات إلكترونية أو صناديق للإبلاغ دون الحاجة للكشف عن هو

:ثقافة النزاهةتعزيز -3
.تشجيع الموظفين على الإبلاغ كجزء من التزامهم بالأخلاقيات المهنية

:الدعم النفسيتقديم -4
.عات الإبلاغتوفير استشارات نفسية للمبلغين لتخفيف التوتر الناتج عن تب

:المبلغينتقدير -5
.ةعلناً بالمجهودات التي يبذلها المبلغون لحماية الأرواح والبيئالاعتراف 

،أخلاقيواجبهوالهندسيةالمخالفاتعنالإبلاغ-:بالنهاية
قبلمنشاملةمعالجةتتطلببتحدياتمحفوفولكنه

وحمايةةالشفافيثقافةلتعزيزالقانونيةوالمؤسساتالشركات
الشجاعالقرارهذايتخذونالذينالمهندسين



.افيكيفية الإبلاغ عن المخالفات بشكل احتر

الأخطاءأوالهندسيةالمخالفاتعنالإبلاغ

طواتخاتباعيتطلباحترافيةبطريقةالمهنية

ةبفعاليالقضيةمعالتعاملتضمنمنظمة

إلىةبحاجالمهندسون.بالمُبل ِّغالإضرارودون

التيوالإجراءاتالمناسبةبالأدواتالمعرفة

يةالسلبالآثاروتجنبالإبلاغنزاهةمنتعزز



.افيكيفية الإبلاغ عن المخالفات بشكل احتر

فهم طبيعة المخالفة-1

:تحديد نوع المخالفة( أ

:مثلالتأكد من أن ما يتم الإبلاغ عنه هو انتهاك حقيقي للمعايير الأخلاقية أو القانونية،•

.عدم الالتزام بالمواصفات الهندسية•

.استخدام مواد غير مطابقة للمواصفات•

.تجاوزات بيئية•

.انتهاكات تتعلق بالسلامة العامة•

:جمع المعلومات الأساسية( ب

:توثيق المخالفة بجميع تفاصيلها•

.تاريخ وقوعها•

.أسماء الأطراف المعنية•

.طبيعة الضرر المحتمل•

(.صور، تقارير، شهادات)الأدلة المتاحة •



.افيكيفية الإبلاغ عن المخالفات بشكل احتر

والمنافعتقييم المخاطر . 2

:التفكير في العواقب( أ

:تقدير التأثيرات المحتملة للإبلاغ
.ةحماية الأرواح، الحفاظ على البيئة، تعزيز الشفافي: الإيجابيات•

.ردود الفعل السلبية من الإدارة أو الزملاء: السلبيات•

:معرفة القوانين والسياسات( ب

.ولةالتأكد من وجود حماية قانونية للمبلغين في المؤسسة أو الد•



.افيكيفية الإبلاغ عن المخالفات بشكل احتر
اختيار القنوات المناسبة للإبلاغ. 3

:الإبلاغ الداخلي( أ

:التوجه إلى المسؤولين داخل المؤسسة من خلال•

.مدير المشروع•

.إدارة الموارد البشرية•

(.إن وجدت)لجنة أخلاقيات المهنة •

:الإبلاغ الخارجي( ب

:إذا لم يتم الاستجابة داخلياً، يمكن اللجوء إلى•

(.مثل هيئات السلامة الهندسية)الجهات التنظيمية أو الرقابية •

.المؤسسات الحكومية المعنية بمكافحة الفساد أو حماية البيئة•

(.كملاذ أخير وبطريقة مدروسة)وسائل الإعلام •

:استخدام أدوات سرية( ج•

:إذا كانت السرية ضرورية، استخدام•

.منصات إلكترونية سرية•

.صناديق الشكاوى•



.افيكيفية الإبلاغ عن المخالفات بشكل احتر

إعداد التقرير. 4

:كتابة التقرير بشكل واضح ومهني( أ

.البدء بملخص للمشكلة•

.توضيح الوقائع بالأدلة الداعمة•

.تجنب اللغة العاطفية أو الاتهامات الشخصية•

.اقتراح حلول محتملة إذا أمكن•

:التركيز على المصلحة العامة( ب

:تسليط الضوء على المخاطر المحتملة مثل•
.تأثير المخالفة على السلامة العامة•

.الأضرار البيئية•

.التأثير على سمعة المؤسسة•



.افيكيفية الإبلاغ عن المخالفات بشكل احتر

حماية النفس أثناء الإبلاغ-5

:الحفاظ على السرية( أ

.تجنب مناقشة القضية مع زملاء غير موثوقين•

.استخدام منصات تضمن سرية هوية المُبل ِّغ•

:البحث عن دعم قانوني( ب

.استشارة محامٍ مختص إذا كان هناك مخاطر قانونية محتملة•

:توثيق العملية( ج

.الاحتفاظ بنسخ من جميع التقارير المقدمة•

.تسجيل أي محادثات أو مراسلات متعلقة بالإبلاغ•



.افيكيفية الإبلاغ عن المخالفات بشكل احتر

المتابعة بعد الإبلاغ. 6

:مراقبة الاستجابة( أ

ات التأكد من أن الجهات المعنية تعاملت مع القضية بجدية واتخذت إجراء•
.تصحيحية

:طلب تحديثات( ب

الة إذا لم يتم اتخاذ إجراء في وقت معقول، يمكن طلب تحديث رسمي عن ح•
.التحقيق

(:إن لزم)اللجوء إلى جهات أعلى ( ج

.ية أعلىإذا تجاهلت المؤسسة التقرير، يمكن تصعيد القضية إلى جهات رقاب•



.افيكيفية الإبلاغ عن المخالفات بشكل احتر

التعامل مع التحديات بذكاء. 7

:مواجهة الانتقام( أ

بل ِّغين• .التمسكُبالقوانينُالتيُتحميُالم 

.التواصلُمعُالنقاباتُالمهنيةُللحصولُعلىُالدعم•

:الرد على الشائعات( ب

.ةالتركيزُعلىُالحقائقُوعدمُالانخراطُفيُنزاعاتُشخصي•

:الصمود النفسي( ج

.يتقبلُالضغوطُبصبرُوتذكرُأنُالإبلاغُعملُأخلاقيُومهن•



نصائح مهمة للإبلاغ الاحترافي

منبدلاًُوالدلائلالوقائععلىركز:موضوعيااكن
.الافتراضات

دةالمعتمالقنواتاستخدم:الرسميةبالقنواتالتزم
.القانونيةالمشاكللتجنب

حالأرواينقذأنيمكنالإبلاغأنتذكر:بالشجاعةتحل  
.البيئةويحمي

ناستعمعقدة،القضيةكانتإذا:متخصصيناستشر
.تقنيينأوقانونيينبخبراء

مماثلةحالاتاستعرض:السابقةالخبراتمنتعلم
.كمرجعواستخدمهاالناجحللإبلاغ

يحمي عن المخالفات بشكل احترافي يعزز من سلامة المشاريع الهندسية والإبلاغ **
اسبة، مع التحلي بالشجاعة، التوثيق الجيد، واختيار القنوات المن. الأرواح والبيئة

.افيةيمكن للمهندسين أن يساهموا في بناء ثقافة مهنية قائمة على النزاهة والشف



التي تدعم الإبلاغ عن المخالفاتالتشريعات 
رواحالأوحمايةالشفافية،النزاهة،لضمانأساسيةأداةيعدالمخالفاتعنالإبلاغ•

شريعاتتوالمؤسساتالدولمنالعديدأصدرتولذلك،.الهندسيةالمهنفيوالبيئة
.بلاغللإآمنقانونيإطاروتوفيرالمخالفاتعنالمُبل ِّغينحمايةإلىتهدف

القوانين الوطنية. 1

المبلغينالتشريعاتُالعامةُلحمايةُ( أ

.الهندسيالقوانينُالخاصةُبالقطاعُ( ب

الاتفاقيات والمعايير الدولية. 2

الدوليةالاتفاقياتُ( أ

.الدوليةالمعاييرُالمهنيةُ( ب

المُبل ِّغينقوانين حماية . 3

الانتقامالحمايةُمنُ( أ

.الهويةحمايةُسريةُ( ب

مكافآتُالإبلاغ( ج



التشريعاتدعمفيالمؤسساتدور

.وشفافةةعادلبطريقةالتقاريرمعالجةتضمن:مستقلةتحقيقلجانإنشاء

يفوواجباتهمحقوقهمعلىالمهندسينتدريب:تدريبيةبرامجإطلاق
.الإبلاغ

تطبيقاتمثلبسريةالتقاريرتقديمتتيح:آمنةإلكترونيةأنظمةتطبيق
.الداخليالإبلاغ

الخلاصة

حجرتعُدالمخالفاتعنالإبلاغتدعمالتيوالتشريعاتالقوانين
طويرت.الهندسيالمجالفيوالشفافيةالنزاهةتحقيقفيالزاوية

،الأرواححمايةيعززبفعالية،تنفيذهاوضمانالتشريعات،هذه
بدورهمللقيامالمهندسينويدعمالوطنية،والمواردالبيئة،

.وأمانبمسؤولية



:التوصيات المهنية للحد من تضارب المصالح وتشجيع الإبلاغ

آلياتددوتحالمصالحتضاربتمنعلوائحتبني:واضحةسياساتوضع-1
.الإبلاغ

المصالحتضاربعلىالتعرفعلىالمهندسينتدريب:المستمرالتدريب-2
.الإبلاغوأهمية

.البلاغاتلتقديموسريةآمنةقنواتإنشاء:الشفافيةتعزيز-3

.الانتقامضدقانونيةضماناتتوفير:المُبل ِّغينحماية-4

.بالإبلاغيلتزمونالذينالمهندسينمكافأة:النزاهةتشجيع-5

.الأخلاقياتتدعممهنيةثقافةتعزيز:الواضحالتواصل-6

اربتضوتجنبالسياساتالتزاملضمانالعملياتمراقبة:فعالةإدارة-7
.المصالح



شكرا للاستماع 


